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CONTRATO DE ALUGUER OPERACONAL
CLAUSULAS E CONDICOES GERAIS

1. Objeto do contrato

a) O objeto do presente contrato é a locacéo ao locatario da maquina e acessorios cujas caracteristicas e valoragdo se encontram reunidas nas Condi¢des Particulares deste contrato.

b) A STILL S.A.U. — SUCURSAL EM PORTUGAL - adiante designada como STILL — que detém a plena titularidade do direito de utilizagdo da maquina objeto deste contrato, cede,
mediante este contrato, a utilizacdo completa da maquina e acessérios anteriormente descritos, declarando o locatario té-los recebido em perfeito estado, atestando a inteira
conformidade do seu estado de funcionamento na propria guia de entrega do equipamento.

c) Durante a vigéncia do presente contrato, o locatario ndo podera ceder a terceiros, sejam estas pessoas singulares ou coletivas, os direitos e obrigagdes inerentes aquele, bem como
subalugar a maquina objeto deste contrato, salvo com o prévio consentimento escrito da STILL.

d) O locatério obriga-se a informar as instancias competentes da sua condicéo de mero utilizador da maquina sempre que o direito do locador possa vir a ser afetado, nomeadamente em
caso de declaragédo insolvéncia do locatario, penhora da maquina e/ou qualquer outra situacédo analoga que possa afetar a maquina objeto deste contrato, assim como, a comunicar
imediatamente tal circunstancia a STILL, acionando, além disso, as suas préprias custas, todas as reclamagdes e a¢des que sejam necessarias para que seja reconhecido o direito de
propriedade que a STILL detém sobre o material.

e) O locatéario obriga-se a manter o material livre de qualquer tipo de 6nus, encargos, responsabilidades e/ou garantias, diretos ou indiretos, sobre 0 mesmo.

f) Transmitida a aceitagdo da encomenda com a fabrica; o locatario ndo pode cancelar ou modificar a encomenda apés confirmagéo do fabricante que o objeto do contrato entrou na
produgéo e ndo sendo apresentada qualquer justificacéo razoavel

g) Caso o Locatério solicite a alteragdo de qualquer uma das clausulas deste contrato uma vez assinada por ambas as partes, ird capacitar o Locador a aplicar na seguinte fatura uma
taxa de gestédo para a modificagdo contratual por um valor maximo de € 90.

2. Pagamento

a) O preco devido pela locagédo comegara a vencer-se no momento da entrega do material. A faturacéo far-se-a por meses naturais, salvo nos casos em que a entrega da maquina
néo se realize no dia um de cada més, em que a primeira e a Ultima fatura abrangeréo a parte proporcional do més correspondente.
b) Qualquer quantia devida pelo arrendatério vencera um juro de mora a taxa de 1,5% por més ou fragéo a favor da STILL.
c) Salvo acordo em contrério, as despesas de transporte do material dado de locagéo até ao local de destino, tal como as de regresso ao armazém da STILL, estdo incluidas no
preco do contrato.
d) Salvo acordo em contrario, o valor da locagéo sera revisto em alta e, se for caso disso, aplicado em 30% da quota, de acordo com as variagdes percentuais experimentadas
pelo indice de Pregos no Consumidor (IPC), de acordo com o Instituto Nacional de Estatistica. No caso de estes indices deixarem de ser publicados ou de perderem a sua validade,
aplicar-se-a um indice equivalente. Este aumento ocorrera anualmente, com pré-aviso ao Locatario e nos casos em que tenha sido faturado com 6 meses de antecedéncia.
e) O preco do bem acordado com o Locatério esta sujeito a alterages devido a variagdo dos custos de fabrico dos bens contratuais (a seguir designados: Custos de Fabrico), que
serdo determinados principalmente pelos precos da energia e das matérias-primas (em particular, petrdleo, eletricidade, gas, aco) e custos de transporte (nomeadamente, 6leo, frete),
(doravante: Componentes de custos). Neste sentido, ambas as partes acordam em considerar os aumentos das Componentes de Custo (também para as partes adquiridas) dos bens
contratuais, que ocorram apés a celebragéo do Contrato, mas antes ou durante a producéo dos bens, aumentando o preco em consequéncia, nos casos em que 0s prazos de entrega
sejam superiores a 120 dias.
Uma adaptacéo dos pregos face ao locatario ao abrigo do presente niimero sé sera admissivel na medida em que tenha havido também uma alteragdo dos custos de fabrico das
mercadorias contratuais no Locador.
A adaptagéo do preco do bem deve ser efetuada de acordo com a alterag&o do indice de pregos no produtor publicado pelo Instituto Federal de Estatistica (Destatis) ref: 61241-0006
parao grupo de produtos GP09-2822: Fabrico de equipamentos de elevagdo e manuseamento, e deve ser calculado da seguinte forma:
No momento da colocacéo da encomenda pelo Locatario (més N), o indice de encomendas sera definido e baseado no indice de pregos de produgéo publicado no més
N-2.
6 semanas antes da data de produgdo dos bens (més D), o indice de entrega sera definido e baseado no indice de precos no produtor publicado em D-2 meses.
O prazo de dois meses assegurara a publicacdo do indice aplicavel, bem como a comunicacgéo ao Locatério por carta da aplicagéo da variagdo de preco e do prego final.
O indice de taxa de entrega e de encomenda sera comparado da seguinte forma para determinar a variag&o (V): V = (indice de Taxa de Entrega/Encomenda) - 1
Caso a variagéo (V) seja inferior a +/-3%, néo sera feito qualquer ajustamento de prego
Se a variacao (V) for superior ou igual a +/-3%, o prego do bem sera ajustado da seguinte forma:

o Valor total da quota x (1 + (70% * Variacao (V))) = prego ajustado devido ao pagamento pelo Locatario.

f) O valor do aluguer esta intimamente ligado a mudancas nas taxas de juros do mercado monetério. Se o indice de referéncia variar em mais/menos 0,25% no periodo entre a
aceitacdo da ordem e seis (6) semanas antes da data de producéo, essa variacdo podera ser refletida em 70% da quota. O indice é a taxa fixa de 5 anos EURIBOR ICE SWAP RATE
12:00 pm (Cadigo de indice: EIISDBO5) versus a taxa variavel, que pode ser consultada na Reuters ou Bloomberg. Caso o recélculo da quota mensal se confirme, o Locador notificara
o Locatério do valor da nova quota. No caso de uma mudanca ou desaparecimento do indice, ambas as partes devem consultar-se entre si com o intuito de acertar por mdto acordo e
de boa fé um novo indice que chegue o mais préximo possivel do indice modificado ou desaparecido. Mudangas no indice abaixo de 0 ndo devem ser consideradas.

Q) E obrigac&o do locatario colocar a maquina a disposicéo da STILL no mesmo local em que ocorreu a entrega ao iniciar o contrato.

h) A STILL efetuard, antes da assinatura do contrato, uma andlise de trabalho das maquinas objeto do mesmo. A analise de trabalho fara parte integrante deste contrato.

i) E obrigag&o do locatério comunicar & STILL qualquer modificagdo das condigées de trabalho ou variagdo das horas acordadas nas epigrafes Condicdes de trabalho e Valor do
contrato, respetivamente, reservando-se a STILL o direito de estabelecer uma nova prestacdo mensal em fungéo do excesso de horas registado por meses vencidos.
j) O locatério ndo podera reclamar nenhum desconto ou reducédo do prego acordado pelo tempo que o material permanega parado devido a sua manutengé@o normal, servigo ou

inspecao, assim como por qualquer causa imputavel ao locatario.
k) O locatério indemnizara de todas as reparacgdes que derivem da utilizacdo incorreta da maquina.
l) A STILL verificar4 semestralmente as horas de trabalho realizado e regularizara uma maior utilizagéo, cobrando as horas de utilizagdo acima do acordado ao preco combinado.

3. Entrega do material

a) A STILL entregara os materiais em perfeito estado de funcionamento.

b) O material dado de locag&o seré entregue pela STILL no local solicitado pelo locatario e que é indicado nas condi¢Ges particulares, conhecidas pelas partes e que fazem parte
integrante deste documento.

c) Depois de entregue o material, o locatario assinara a guia de entrega, certificando a rece¢édo do material e da documentagédo que o acompanhe para sua inteira satisfacéo e a
sua aprovacéo do estado de funcionamento e condigdes de utilizacdo da maquina. A data da guia de entrega sera considerada a data de inicio do contrato de arrendamento locagéo
para efeitos da sua durag&o.

4. Duragéo do contrato

a) O presente contrato tem a duragéo acordada no mesmo e terminara decorrido tal prazo. Entende-se que tal contrato ser& prorrogado por periodos sucessivos, e nas mesmas
condicBes estipuladas, desde que néo seja denunciado por alguma das partes com um pré-aviso escrito de 15 dias em relagé&o ao termo inicial previsto ou a qualquer uma das suas
prorrogacgoes.

b) O vencimento ou resolugédo deste contrato ndo implica a extingdo das obrigagdes contraidas pelo locatario até ao termo do contrato acordado.

c) A STILL podera resolver antecipadamente este contrato mediante o envio ao locatario de comunicagéo simples escrita em caso de falta de pagamento de uma renda vencida e
nos casos em que se verifique incumprimento de qualquer uma das obrigacdes assumidas pelo locatario no presente contrato.

d) A extincéo do presente contrato, seja por se ter alcangado o termo de vigéncia acordado ou das suas eventuais prorrogacoes, seja por resolugao antecipada do mesmo, implicara
a obrigacéo do locatério colocar os equipamentos a disposicéo da STILL, liquidando-se, a data da recolha dos equipamentos, as prestagdes vencidas, incluindo as de vencimento
pendente caso existam.

5. Assisténcia Técnica - Volume da prestacdo

a) A STILL realizara diretamente ou através da rede de delegacdes e concessiondrios da STILL SAU a manutencdo do equipamento alugado, de acordo com a periodicidade
aconselhada pelo fabricante.

b) O locatério autorizard a STILL a efetuar sempre o maior niimero de visitas ao equipamento alugado, sempre que necessario; caso contrario, o locatario sera responsavel por
qualquer acidente no funcionamento do equipamento.

c) O volume de desempenho contém todos os trabalhos de manutencdo necessérios de acordo com a Instrugdo de Manutengdo vélida para o equipamento e as reparagdes
necessarias, incluindo pecas sobressalentes. O locatério deve notificar o locador da utilizagéo real do equipamento, para que o guardido possa avaliar uma nova manutencéo
que se ajuste a realidade da utilizagdo. Em avarias de equipamentos standard parados que excedam dois dias Uteis, se tais avarias ndo forem resultado de utilizac&o indevida
ou de golpes, sera disponibilizada equipamento de caracteristicas semelhantes de substituicado gratuita. No caso de a avaria devido ao uso indevido implicar o encerramento de
equipamentos standard, o locatario ndo pode exigir uma reducdo do preco de aluguer ou outro equipamento de substituicdo gratuito padrdo. Entende-se como um modelo
padréo aqueles que n&do séo: VNA, tonelagem grande, equipamento ATEX ou aqueles que possuem acessorios, instrumentos ou modificagdes especiais.
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d) Os trabalhos ou substituicdes de periféricos, terminais (por exemplo, frequéncia de radio), scanner, sistemas de gestao de armazém, Fleetmanager Hard e Software e sistemas
de protecéo para pessoas, bem como outros periféricos, ndo estdo incluidos no volume dos servicos do contrato de aluguer, a menos que estejam expressamente incluidos no
contrato.

e) N&o se encontram incluidos (i) todos os servigos relacionados com danos no equipamento, que tenham sido causados por golpes, negligéncia, infragdes ao contrato ou qualquer
comportamento negligente do locatario ou dos seus assistentes de conformidade e execugdo, agdo de terceiros, influéncias ambientais, forga maior; bem como (ii) qualquer
servigo que seja executado por vontade do locatério fora do horério regular de trabalho STILL (de segunda a sexta-feira, 9:00h a 18:00h), sera faturado separadamente.

f) Se as prestacdes de servico opcionais passarem a ser objeto do contrato Full Service, serdo aplicadas as condi¢es conforme anexo 3

6. Obrigacdes do locatario

a) O locatério deve assegurar que as maquinas sejam utilizadas somente por condutores habilitados para o efeito, de acordo com a legislagdo em vigor e que as mesmas sejam
utilizadas apenas para a atividade indicada.
b) O locatario compromete-se a aplicar as Instrugdes de Manuseamento. Deve efetuar o cuidado normal da maquina no seu trabalho diario e assumi-lo como despesa prépria.
c) O cuidado normal inclui, em especial:
- O estacionamento correto num espago coberto e a limpeza exterior da maquina
- Se a maquina for acionada por um motor de combustéo, o controlo periédico de acordo com as instrucdes do fabricante do nivel de éleo no carter do motor e da agua no
sistema de refrigeragdo, assim como a presséao de ar dos pneus (se for o caso) e o nivel de agua das baterias de arranque, conforme aplicavel
- Fornecimento a maquina de todos os combustiveis (gasolina, diesel, gas ou corrente), 6leo e &gua da bateria, a expensas proprias
- Eliminacéo de corpos estranhos das rodas e rolos, etc. que tenham ficado presos durante a conducéo.
d) Se, durante o trabalho da maquina, se observarem consumos ou sinais de desgaste incomuns, o servico técnico autorizado pela STILL deve ser imediatamente informado, para
que possam ser evitados danos maiores.
e) A reparagdo dos danos causados pelo incumprimento das obrigagdes referidas nas seccdes anteriores sera faturada pelo servigo técnico autorizado pela STILL, conforme o
tempo e os materiais empregados em cada caso.
f) O locatério colocara gratuitamente a disposi¢éo do servigo técnico autorizado pela STILL um espago apropriado nas suas proprias instalacdes, para que os técnicos possam
efetuar a manutengdo ou a reparagdo das maquinas. Este espaco deve dispor de suficiente iluminacédo e ventilagdo. O locatario encarregar-se-a de proteger este espago contra o
acesso de pessoas estranhas durante a execugdo das prestagdes. Se o trabalho necessitar de alguns elementos do (p. ex., corrente, agua) ou uma ajuda pontual, o locatario coloca-
los-& a disposigédo sem custos e pelo tempo necessario.
9) O arrendatério notificard a STILL de qualquer alteracéo de localizag&o da maquina.

7. Seguro

a) O equipamento encontra-se coberto por um seguro contratado pela STILL com os limites previstos na legislagdo em vigor para os sinistros e responsabilidade civil por danos
decorrentes da circulagédo do equipamento, incluindo defesa legal e pedido de indeminizagédo. O locatério assume a responsabilidade por todos os danos materiais e pessoais
causados a terceiros decorrentes do desempenho das tarefas industriais, como carga e descarga.

b) Cobertura de danos materiais. - A franquia sera a custa do locatario, estando o valor da mesma estipulado na relagéo dos bens contratuais. Esta cobertura é a obrigacdo do
locatério que cobre:

a. Todos os danos materiais diretos sofridos pela propriedade devido a uma causa acidental. Este contrato exclui o uso indevido/negligente.
b. Risco de furto, incéndio ou destruicdo de equipamento que se encontrava alheio a sua operagéo.
c) O locatério deve subscrever uma apdlice de seguro de "Responsabilidade Civil da Exploragéo"” que cubra os danos materiais e pessoais que possam ser causados pela utilizagao

do equipamento.

d) O locatario é responsavel enquanto utilizador do equipamento, por danos materiais e pessoais decorrentes da sua utilizag&o pelos seus trabalhadores, independentemente da
relacéo de trabalho entre o locatario e os seus trabalhadores

e) Para a cobertura de riscos ndo cobertos pelo seguro contratado pela STILL e que por for¢a do presente contracto sejam imputaveis ao locatario, este podera contratar um seguro
nos temos e condi¢des que achar convenientes, mas as garantias incluidas no seguro contratado pela STILL n&o intervirdo em caso de insuficiéncia ou de complemento do
seguro contratado pela STILL.

f) A validade do seguro contratado pela STILL inicia-se na data de entrega do equipamento e terd o seu termo na de termo do presente contracto.

9) A STILL repercutira no locatario qualquer variagdo no montante dos prémios que se deva ao seu indice de sinistralidade ou aumento do prémio.

h) Se existir uma elevada sinistralidade, a STILL tem o direito de exigir ao locatério que contrate e assuma por sua conta o seguro de cobertura de danos.

8. Devolugéo do material

a) Quando o contrato deixar de vigorar, seja por fim do periodo contratual inicial ou de alguma das suas prorrogacées, ou ainda no caso de resolugdo antecipada, o locatario devera
devolver o material a STILL na data em que o mesmo se considera extinto. A partir do momento da extincéo do contrato, o locatario autoriza a STILL a entrar nas suas instalagdes
com a finalidade de esta poder retirar a maquina dada em locacéo sem necessidade de qualquer formalidade prévia.

b) O locatério devera entregar, no local a acordar, todos os acessorios e documentagéo que a STILL Ihe tenha disponibilizado. Se o locatério se atrasar na entrega do material por
periodo superior a quinze dias desde a data da extin¢éo do contrato, devera pagar a STILL, a titulo de penalizagdo, um montante igual ao dobro da prestagdo mensal por cada
més de atraso. As fragdes do més, dando-se o caso, produzirdo a parte proporcional que lhes corresponda.

c) No final do contrato de arrendamento, o equipamento e acessorios alugados serdo inspecionados pelo responsavel, com o objetivo de ser cuidadosamente revisto para
recondicionamento.

d) Caso essa inspecdo apresente danos significativos ao equipamento em questéo por razGes imputaveis ao locatario, o montante resultante das intervengdes de reparagéo sera
faturado adicionalmente ao locatario.

e) Uma vez concluido o contrato de arrendamento, o locador procedera a uma revisédo das horas de utilizagio contratadas e das horas reais de utilizacdo do equipamento. Se a
revisdo revelar um excesso de consumo de horas totais em comparag&o com as acordadas pelo locatario, o locador terd o direito de faturar o excesso de horas realizadas de
acordo com o montante estabelecido nas condi¢oes especificas.

9. Indemnizagé&o por danos e prejuizos

a) Em caso de resolucéo antecipada por incumprimento contratual e, em especial, por falta de pagamento do locatario, a STILL podera exigir o pagamento das prestagdes devidas
até ao final do periodo contratual em curso, assim como, as prestagdes ndo pagas e vencidas, acrescidas de juros de mora a taxa legal em vigor.

b) Em caso de resolucdo antecipada por vontade prépria do locatario, a STILL tera direito a reclamar uma indemnizacéo equivalente a totalidade das prestagdes devidas até ao
final do periodo contratual em curso.

10. Cédigo de Conduta Empresarial e Etica

O Codigo de Conformidade do Grupo KION, que se aplica ao Grupo e as suas Unidades de Negdcio, é uma expresséo dos padrdes legais e éticos incorporados na exceléncia que o Grupo
KION quer alcangar em todas as suas atividades, e que o Grupo KION e as suas marcas esperam que 0s seus parceiros de negécio também retinam. O Cédigo de Conformidade do Grupo
KION ("KGCC"), que valoriza o compromisso de cumprir a lei e estabelece as regras béasicas de comportamento legal e ético, faz parte integrante do presente Acordo
(http://www.kiongroup.com/compliance)

11. Cesséo

A STILL terd o direito de ceder a terceiros a sua posig¢do contratual neste contrato e, bem assim, o seu titulo de propriedade relativo ao material objeto do mesmo, assim como, quaisquer
direitos e obrigactes derivados do presente contrato, incluindo os direitos de crédito e as obrigagdes de manutencédo da maquina dada em locagéo. Ao assinar o contrato, o locatario e os
fiadores, se os houver, ddo o seu consentimento prévio para a cesséo a favor de terceiros pela STILL, de forma irrevogavel. O locatério obriga-se a subscrever todos os documentos publicos
ou privados que sejam necessarios para formalizar o contrato de cessé&o.

12. Protegdo de Dados

O locatério toma conhecimento e consente que os seus dados pessoais facultados no momento da celebracdo do presente contrato, sejam integrados num ficheiro automatizado da
responsabilidade da STILL com a finalidade de esta administrar o desenvolvimento, execucéo e controlo do presente contrato, assim como a oferta, publicidade e contratagéo de outros
produtos e servicos da STILL e empresas do seu grupo, e a sua utilizagdo com fins comerciais e, em concreto, para o envio de comunicagées comerciais por qualquer via. O locatario
toma, igualmente, conhecimento, de que podera exercer os direitos de acesso, retificagdo, cancelamento e oposi¢do, nos termos e com as limitacdes estabelecidas na legislacdo em vigor,
mediante o envio de carta registada enderecada ao domicilio social da STILL. A formalizagé@o do presente contrato implica a autorizagdo expressa do locatéario para efetuar o tratamento
assinalado em paragrafos anteriores. Nao obstante o anterior, se o locatério ndo desejar que os seus dados de caracter pessoal sejam tratados com fins comerciais, podera opor-se,
informando por escrito a STILL no seu domicilio social.
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A STILL, na condigéo de Responsavel pelo Tratamento, informa que os dados de carcter pessoal prestados pelo LOCATARIO sero tratados de acordo com o Regulamento
Geral de Protecdo de Dados (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016.
Os dados mencionados seré&o tratados para a execugéo, gestdo e cumprimento da relagéo contratual, assim como, para informar e enviar comunicacdes, incluindo meio
eletrénicos e ou telematicos, sobre Produtos similares aos previamente adquiridos a STILL. A execucéo da relagéo contratual é a base juridica do tratamento. O LOCATARIO
pode, em qualquer momento, opor-se a rececdo de comunicagdes comerciais, sem que isso afete o desenvolvimento da relagio contratual existente entre las partes. A STILL
nédo toma decisdes automatizadas que possam afetar o colaborador com base na informagéo pessoal que atualmente trata.
Os dados pessoais séo tratados unicamente durante o tempo em que sejam necessarios, Uteis e pertinentes para a execucéo e desenvolvimento da relagéo contratual e
terminando esta, pelo prazo de cinco anos para atender as responsabilidades que resultem do tratamento. Para comunicagdes comerciais, eletrénicas, mesmo que o
LOCATARIO néo revogue 0 seu consentimento, seréo conservados, durante um prazo de trés anos. Quando os dados ja ndo sejam necessarios para as citadas finalidades,
serdo devidamente bloqueados e conservados, sendo unicamente utilizados quando solicitados por tribunal e autoridades administrativas competentes, somente tendo acesso
os terceiros a quem por imposicéo legal a STILL seja obrigada a facilitar os dados e as empresas a quem se tenham delegado servigos de gestdo interna.
Os titulares dos dados pessoais tém direito a solicitar o acesso e retificacdo dos seus dados, assim como a oposi¢édo, cancelagdo, portabilidade e limitagdo do tratamento dos
seus dados pessoais, mediante comunicagéo dirigida a morada fiscal da STILL. Os titulares dos dados tém, igualmente o direito de apresentar reclamagao perante a
Comisséo Nacional de Protegdo de Dados, caso o considerem oportuno.

13. Lei aplicavel e Competéncia

a)

O presente contrato sera regido pelo acordado nas suas Condigdes Gerais e Particulares e pelo disposto no Cédigo Comercial, Cédigo Civil, usos e costumes, assim como pelas

demais normas que, durante a sua vigéncia, possam ser estabelecidas e sejam aplicaveis por imperativo legal. O presente contrato substitui qualquer outro acordo verbal ou escrito
celebrado entre as partes e referente ao mesmo material. As partes declaram expressamente que o presente contrato ndo é considerado como venda a prestagdes ou locagdo
financeira.

b)

Com rendncia expressa ao seu proprio foro, para dirimir qualquer divergéncia entre elas sobre a interpretagdo ou execucéo deste contrato, as partes submetem-se a jurisdi¢do

e competéncia dos Julgados e Tribunais do domicilio da sede social da STILL, com excegdo das matérias que se prendam com a cobranca de faturas vencidas e ndo pagas, para o
qual as Partes acordam recorrer ao Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa

14. Alteracdo de endereco e notificagdes

Para notificagdes de mudanga de morada, deve ser enviada uma notificagéo fiavel (que seria um Burofax certificado com reconhecimento de rece¢éo ou meios notarios); e para o resto das
comunicagdes (ordinérias) o e-mail seria considerado valido.

15. Assinatura eletrénica

A STILL considera a assinatura eletronica de acordo com o DL 290-D/99 como uma transag&o valida e legitima, ligada aos dados dos signatérios de uma forma Unica através do seu e-mail.
Esta assinatura sera feita através de uma plataforma valida que tenha garantias de seguranca.

E, como prova de conformidade e aceitagdo de tudo o que antecede e fica estipulado, tanto as condi¢6es gerais, como particulares, as partes assinam o presente documento em duplicado,
no local e data indicados nas Condi¢des Particulares.
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